
Maximizando a eficiência, produtividade 
e resultados do seu Call Center

   O Programa de Gerenciamento                  , possui um exclusivo 

                 DISCADOR AUTOMÁTICO DE CHAMADAS. 

   Através do seu painel é possível gerenciar e acompanhar várias

campanhas simultâneas, além de permitir uma melhor avaliação

do desempenho do colaborador, gerenciamento do fluxo de trabalho

e monitoramento em tempo real da experiência do cliente. 

   O discador é capaz de analisar e filtrar a quantidade de chamadas

necessárias, de acordo com a disponibilidade de colaborades. 
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VANTAGENS

MAIOR PRODUTIVIDADE 

DOS COLABORADRES

ACOMPANHAMENTO 

TEMPO REAL 

PBX EM

NUVEM 

GRAVAÇÃO DE

CHAMADAS

RELATÓRIOS E GRÁFICOS DE

 CHAMADAS POR COLABORADOR

INTEGRAÇÃO

COM CRM

FILA DE 

ATENDIMENTO

CAMPANHAS

SIMULTÂNEAS

ROBÔS PARA

AUTOMAÇÃO POR VOZ
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Campanhas Discador

Real Time Analítico

VISUALIZAÇÃO 

Relatório de Pausa 
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www.syscall.com.br

FALE CONOSCO

Não cobramos implantação.

Contrato sem fidelidade

17-3303.4040

contato@syscall.com.br

Integração com o CRM. 
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